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POLITIKA KORISCENJA KOLACICA

STA SU KOLACICI (COOKIES)?

Kolaciéi (eng. cookies) su mali tekstualni fajlovi koji se $alju na vas racunar ili mobilni uredaj pri poseti
Web sajtu www.vitorogpromet.rs (u daljem tekstu: Web sajt) , sa ciljem unapredenja vaseg korisni¢kog
iskustva. Web sajt www.vitorogpromet.rs je u vlasnistvu i njime upravlja privredno drustvo DOO ZA
PROIZVODNJU | TRGOVINU EXPORT-IMPORT VITOROG-PROMET NOVI SAD, sa sedistem u Novom Sadu,
ulica Novosadski put broj 132, mati¢ni broj: 08554242, PIB:101652775 (u daljem tekstu: ,, Kompanija ili
..Vitorog-promet”).

Prilikom posete navedenom Web sajtu Kompanije, pojavice se obavestenje kojim se trazi Vasa saglasnost
za koriséenje kolaci¢a. Potpuno ste slobodni da izaberete da li Zelite da pretraziva¢ na vasem racunaru
ili mobilnom uredaju automatski prihvata i ¢uva sve kategorije kolaci¢a koje su opisane u nastavku ove
Politike koriséenja kolacica.

U ovoj Politici koris¢enja kolaci¢a upoznac¢emo Vas koje kolacice koristimo, u koju svrhu, nacin koriséenja
i druga pitanja koja se odnose na koris¢enja kolacic¢a pri poseti Web sajtu.

PRISTUP KOLACICIMA
Klikom na polje ,prihvatam® odnosno odgovarajuci ,,checkbox simbol” pristajete na upotrebu kolacica.

Ukoliko ne prihvatite da kolaci¢i budu postavljeni na vase uredaje, obavestavamo vas da takav postupak
moze da utic¢e lose na funkcionalnost sajta i vase iskustvo kao korisnika.

Blokiranje kolacica je moguce, nakon cega cete i dalje modi pregledati Web sajt ali neke mogucénosti
vam mozda nece biti dostupne odnosno takav postupak moze da utice lose na funkcionalnost sajta i
vase iskustvo kao korisnika.

U KOJU SVRHU KORISTIMO KOLACICE?

Kolaci¢i sluze da bi Web sajt radio optimalno, te sa ciljem da budemo u stanju da da nasu internet
stranicu prilagodimo Vasim potrebama sa ciljem unapredenja vaseg korisnickog iskustva. Da bi Web
sajt mogao da 3alje informacije vasem racunaru u vidu kolaciéa, on prethodno ¢uva podatke o koris¢enju
Web sajta. Najcesc¢e informacije koje kolacici ¢uvaju, a ti¢u se vas, kao posetilaca i korisnika Web sajta,
jesu jezik na kom pretrazujete, IP adresa, lokacija. Upravo zbog ovih kolaci¢a, sledeci put kada otvorite
istu web stranicu (Web saijt) prikazace se sadrzaj koji je prilagoden vasim potrebama.

KOJE VRSTE KOLACICA KORISTIMO?

Postoje razlicite vrste kolacica. Neke od njih sluze kako bi se obezbedilo pravilno fukcionisanje usluga, dok
su drugi namenjeni prikupljanju informacija o koris¢enju odredenih web stranica. Koristimo Neophodne
kolaci¢e-to su kolacic¢i koji su neophodni kako bi Web sajt funkcionisao, te koji su uvek podeseni kada
pristupate nasem Web sajtu i ne sadrze odnosno ne prikupljaju podatke o licnosti.

Vitorog Promet D.O.O. Put novosadskog partizanskog odreda 6,
PIB: 1016562775 21000 Novi Sad

MB: 08554242 e-mail: webshop@vitorogpromet.rs




vitorog

vitorogpromet.rs

Analaticki (funkcionalni) kola¢i¢i omoguéavaju nam da prikupljamo statisticke podatke o broju poseta
Web sajtu, vrstu uredaja sa kog pristupate web sajtu, a koji nam pomazu da poboljSamo rad i
performance Web sajta (npr.pomazu nam da imamo uvid u to koje stranice su najvise ili najmaje
posecene a na koji nacin se korisnici Web sajta kre¢u po web stranici). Sve informacije koje prikupljamo
kao statisticke podatke su anonimne.Ukoliko ne dozvolite upotrebu ovih kolac¢i¢a necemo znati niti imati
uvid u ove podatke.

Veb stranica koju posecujete Salje kolacice prve strane Vasem racunaru (first-party cookies). Pored
toga, postoje i kolacici tzv trece strane (third party cookies).

U zavisnosti od vremena trajanja, kolaci¢i se dele na privremene i stalne.

Privremeni kolaci¢i (eng. Session Cookies) su oni kolaci¢i koji nestaju nakon sto zatvorite sve prozore
Vaseg pretrazivaca. Kolacici sesije, poznati i kao prolazni kolagiéi, privremeni su. Nemaju prilozen datum
isteka i €uvaju samo informacije o tome Sta korisnik radi tokom jedne sesije. Sesiju predstavlja jedinstvena
vrednost koja se dodeljuje kada neko poseti veb lokaciju (Web saijt). Kolacici sesije privremeno se ¢uvaju
u memoriji i automatski uklanjaju kada se pregledac zatvori ili sesija zavrsi.

Stalni kolacici (eng. Persistent Cookies) ostaju na ra¢unaru i nakon zatvaranja svih prozora pretrazivaca,
odnosno svih programa internet pretraZivaca koji koristite. Stalni kolaci¢i mogu ostati na rac¢unaru
duze vreme (danima, mesecima pa ¢ak i godinama) dok ne isteknu ili dok ih korisnik odnosno posetilac
Web sajta manualno ne obrise. Stalni kolaci¢i nazivaju se i “kolaci¢i za pracdenje”, kao tipovi kolaci¢a
koje Google Analytics, AdRoll, Stripe i drugi koriste. Koris¢enje stalnih kolaci¢a ima izuzetan znacqj jer
pruzaju mogucnost Web sajtu da sacuva vase podatke | tako skrati vase vreme prijave prilikom svake
posete.

Web sajt koristi analitiku koju pruza treca strana i sluzi nam za pracdenje i merenje koris¢enja sajta, a
sve u cilju kreiranja sadrzaja prilagodenog nasim korisnicima. Ovi kolaci¢i prikupljaju informacije kao

Sto su duzina zadrzavanja na sajtu i pomazu nam da unapredimo nas Web sajt.

U primeni su slededi kolacici:

+ https://docs.woocommerce.com/document/woocommerce-cookies/ (spadaju u grupu tzv.first-
party kolaci¢a koji su u vlasnistvu Web sajta koji ste posetili)

+ Goole koristi razlicite kolacice koji spadaju u grupu tzv. third-party (kategorije: Preferens, Securty,
Processes, Advertising, Session State, Analytics), npr. doubleclick.net, googletagmanager.com,
razlic¢iti analiti¢ki kolacidi i dr.

+ facebook.com.
~Woocommerce” kolacici zavise od odredenih karakteristika koje su omogucene u prodavnici. Ovi kolacidi

su aktivni kada korisnik stupi u interakciju sa jednom od ovih funkcija ili ako dozvoljava izvrsavanje
administrativnih funkcija sa administrativne table prodavnice (/wp-admin).
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Ime kolaci¢a

Trajanje

Svrha

woocommerce_cart_hash

Tokom trajanja posete (sesije)

Pomaze Woocommerce-u da
prepozna kada se sadriaj/
podaci korpe promene

woocommerce_items_in_cart

Tokom trajanja posete (sesije)

Pomaze Woocommerce-u da
prepozna kada se sadriaj/
podaci korpe promene

wp_woocommerce_session_

2 dana

Sadrzi jedinstveni kod za
svakog korisnika tako da se
mogu pronadi podaci o sa-
drzaju korpe u bazi podata-
ka.

woocommerce_recently_
viewed

Tokom trajanja posete (sesije)

Pomaze radu dodatka za
Proizvode koje ste poslednje
gledali*

store_notice[notice id]

Tokom trajanja posete (sesije)

Omogucava korisniku da
isklju¢i opciju Obavestenja
prodavnice

Vise informacija o ,, Woocommerce” kolaci¢ima pogledajte na sledec¢em linku:

https://docs.woocommerce.com/document/woocommerce-cookies/.

Google Analytics je Google-ov alat za analitiku koji pomaze vlasnicima web lokacija i aplikacija da razumeju
kako njihovi posetioci stupaju u kontakt sa njihovim svojstvima. Dok se korisnik krece izmedu web stranica,
Goole andlitika pruza vlasnicima web stranica JavaScript oznake (biblioteke) za belezenje podataka o
stranici koju je korisnik video, na primer URL stranice. Moze da koristi skup kolaci¢a za prikupljanje
informacija i izveStavanje o statistici koris¢enja veb lokacija bez licnog identifikovanja pojedinacnih
posetilaca Google-a. Glavni kolaci¢ koji koristi Google Analytics je kolaci¢ ,,_ga”. Pored izvestavanja o
statistici koris¢enja web lokacija, podaci koje Google analitika prikuplja na Google proizvodima mogu
se koristiti i zajedno sa nekim reklamnim kolac¢i¢ima za pomoc¢ u prikazivanju relevantnijih oglasa na
Google proizvodima (poput Google pretrage) i Sirom web-a i za merenje interakcija sa oglasima koje

prikazuje.

Vise informacija o kolaci¢ima Google i Google Analytics mozete pogledati na slede¢im linkovima:

https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en-US. i https://developers.google.com/
analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage.
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U Google politici i principima privatnosti je opisan nacin na koji Google postupa sa licnim podacima
korisnika Google proizvoda i usluga, ukljuéujuci i Google analitiku, a koju politiku privatnosti mozete
procitaci na slede¢em linku: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

Pored navedenog, koristimo i dugmice i plug-in-ove drustvenih mreza Facebook i Instagram kako bi ove
funkcije bile moguce, a navedene drustvene mreze postavljaju kolaci¢e preko naseg sajta koje koriste
na nacin koji je naveden u njihovim politikama privatnosti.

PRAVNI OSNOV | ISKLJUCIVANJE KOLACICA
Kolacice obradujemo uz Vas pristanak.

Vas pristanak mozete povuéi u svakom trenutku kroz postavke na vasem pretrazivacu iskljucivanjem
kolaci¢a. Ovo mozete uciniti na taj nacin sto cete u opciji ,,Podesavanja” izmeniti postavke. U svakom
momentu mozZete promeniti opcije koje se ticu kolaci¢a. U vasem internet pretrazivacu mozete izabrati
opcije da li Zelite da pretrazivac¢ cuva kolacice ili ne, kao i da izbrisete prethodno sacuvane kolacice pri
zatvaranju internet pretrazivaca.

U tom slucaju, obavestavamo vas da takav postupak moze da utice lose na funkcionalnost sajta i vase
iskustvo kao korisnika.

SAZNAJTE VISE O KOLACICIMA

Ukoliko Zelite da saznate vise o kolaci¢ima i tome kako mozete njima upravljati i brisati ih, kliknite na
opciju Pomo¢ (eng. Help) koja se nalazi u padaju¢em meniju pretrazivaéa koji koristite. Dodatno, vise
informacija o kolaci¢ima i njihovoj svrsi mozete pronadi na internet stranicama Allaboutcookies.org i
Youronlinechoices.eu.

S postovanjem,
Vas
DOO ZA PROIZVODNJU | TRGOVINU EXPORT-IMPORT VITOROG-PROMET NOVI SAD

Direktor: Zvezdana Marijanac

Datum objave na Web sajtu: _27.10.2022.
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